ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Optitech Kft altal lizemeltetett internet aruhaz(ak) miikodési szabalyzata (1.6)

I. Uzemeltetdi adatok

Optitech internet aruhaz

Cégszer( elnevezés: Optitech Export-Import Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag

Addszam: 10957800-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-363578

Bankszamlaszam: 10102237-43196300-00000006

Elektronikus elérhet8ség: info@optitech.hu

Telefonszam: (+36-1) 402-0412 (normal dijszabassal hivhatd)

A szerz6dés nyelve: magyar

A kapcsolattarté személy neve: Schmidt Attila

Termékkinalat: miszaki elektronikai cikkek és azok tartozékaik, textil aruk, és egyéb
ajandéktargyak stb.

Il. A szerz6dés targyanak lényeges tulajdonsagai

A kdvetkezd altaldnos szerzédési feltételek az Optitech Kft. Altal izemeltetett valamennyi
webaruhazara és valamennyi arucikkére érvényesek.

A Honlap hasznalatadhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen Altalanos Szerz8dési
Feltételek nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjak. Szerz8dést a
webaruhazban kizarélag magyar nyelven lehet kotni. A Honlapon keresztul kotott szerz6dés nem
mind&sil irasbelinek, azt nem iktatjuk. Cégiink kilféldi utas AFA visszatéritést nem végez.

Ill. A webaruhaz kezelése

Az internetes druhazban On rendelés feladasa nélkiil is tajékozodhat termékeinkrél. Ebben az
esetben adatainak megadasa nem szikséges. A termékek egy tdbbszintl menustrukturaban
valaszthatdak ki. Itt valaszthat a cikkcsoporton belll a termékek kdzUl, és tekintheti meg a
részletes képes és szdveges informaciokat.

A Keresés funkcioval a vasarlast, illetve a kivalasztast szeretnénk megkdnnyiteni, mivel egy szot,
vagy sz6toredéket megadva lehet keresni a termékek megnevezésében és a termékleirasban. Pl.:
az ,mp3" szb beirdsaval a keresés mez6ébe, minden olyan terméket kilistaz, amiben az ,mp3”
kifejezés megtalalhato.

A kivalasztott termék jellemz6it az adott arucikk informacids oldalabdl tudhatja meg részletesen.
Noha a termékekrdl dsszegyjtott ismertetd leirast mindig a legnagyobb gonddal készitjuk, ez a
legutolsé ismert gyartoi adatok alapjan készilt. Ennek esetleges pontatlansagaért felel¢sséget
nem vallalunk. A feltiintetett képek helyenként illusztraciok.

Az adott aru megrendelésének id8pontja az az id6pont, amikor megrendelését az aruhazon
keresztul eljuttatja a keresked6hoz. A leadott rendelés a kiszallitas megkezdéséig el6rendelésnek
mindsul. A rendelésé fogadasarél automatikus visszaigazolast kap rendszertinktél, de rendelése
ekkor még nem kertl feldolgozasra, csupan tajékoztato jelleg, nem mindsul a rendelés
megerdsitésének. Rendelésének feldolgozasa lehet8ség szerint 24 6ran belldl megtorténik
(munkanapokon), miutan visszaigazolast kuldink a megrendelt aru statusarol (szallithato-e és
hogy varhatéan mikor kerul elktldésre). A kiszallitds megkezdésekor rendelését véglegesitjuk,
melyrél e-mailben értesitést kuldunk. Amennyiben e visszaigazolas az ajanlat elktldésétdl
szamitott 48 6ran belul az Ugyfél részére nem érkezik meg, akkor a Szolgaltaté ajanlati
kotottsége, illetve az Ugyfél barminemi kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkdil,
automatikusan megszUnik.

A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltlntetett brutto ar, a feltlintetett arak nem
mindsulnek kdzvetlen arajanlattételnek.

Az esetleges elirasokbol ered6 karokért céglink nem vallal felelsséget.



Tobb termékcsoportbdl torténd egyidejl vasarlas esetén az egyes termékcsoportokba tartozo
arukra vonatkozé szallitasi és fizetési feltételek eltérhetnek egymastol, az egyes
termékcsoportokra vonatkozd rendelkezések jelen feltételek végén kulon mellékletben
talalhatéak meg.

A megrendelés adatait cégunk tarolja. Ha nyomtatott formaban is meg szeretné kapni, akkor
kinyomtathatja a "Megrendelés visszaigazolasa"-t. Ez akkor jelenik meg a képernyén, miutan
elkildte megrendelését. Miutdn On megadta nekiink email-cimét, elkildjik Onnek
megrendelésének valamennyi [ényeges adatat e-mailben, melyet szintén kinyomtathat.

IV. Rendelés

A megrendelések feladasa kizardlag elektronikus Uton az interneten a webaruhazon keresztul
lehetséges. Telefonon, faxon, e-mailen, levélben leadott rendeléseket nem all médunkban
elfogadni.

A Vasarlas menete:

1. Valasszon ki egy terméket.

2. Az adott termékre kattintva megjelenik a termék részletes lirasa.

3. A termék Kosarba helyezéséhez kattintson a Kosar gombra, mire a kosar tartalma megjelenik.
Ez még nem jelent végleges megrendelést. A kivalasztott terméket barmikor kiveheti a kosarbol
fizetési kotelezettség nélkul, vagy tovabbi termékeket adhat hozza.

4, Ha a terméket meg szeretné vasarolni, kattintson a Rendelési folyamat megkezdése gombra 5.
Valasszon szallitasi és fizetési modot, adja meg szallitasi és szamlazasi adatait. Természetesen
lehet8ség van eltérd szallitasi és szamlazasi cim megadasara is, igy akar ajandékot is kuldhet
internet aruhazunkbdl.

6. Ha véglegesiteni szeretné rendelését kérjiik, hogy fogadja el az Altalanos Szerzédési
Feltételeket és amennyiben egyetért, nyomja meg a Rendelés véglegesitése gombot. Figyelem: a
végleges megrendelés fizetési kotelezettséget von maga utan.

7. Ha a megrendelést valasztja a rendelésének végsd formajat leellendrizheti és e-mail-en
keresztll is visszaigazolast kap rendelésérdl és a létrejott szerz6dés lényeges tulajdonsagirél.
Megjegyzés: A felhasznalé teljes kori felelésséggel tartozik minden olyan rendelésért és egyéb
tranzakciéért, amelynek soran a felhasznaléi neve és jelszava felhasznalasra kerult. Erre valé
tekintettel kérjuk, gondoskodjon jelszava megfelel§ titokban tartasarél. Céglink nem vallal
felel6sséget a szolgaltatas leallasabdl eredd, és/vagy az esetleges Uzleti vagy magantermészet(i
informaciok elvesztésébdl vagy egyéb anyagi veszteséghdl fakado karokért (beleértve kulondsen
a vagyoni, nem vagyoni kar és elmaradt hasznot).

Tajékoztatjuk, hogy a leadott rendelés a kiszallitas megkezdéséig el6rendelésnek mindsul. A
kiszallitas megkezdésekor rendelését véglegesitjuk, melyrél e-mailben értesitést kuldunk.

V. Fizetés

Az aru kifizetése az On valasztasa szerint torténhet készpénzben, utanvéttel, banki eléreutalassal.
Bankkartyaval (online fizetés) rovidesen elérhetd lesz oldalunkon. Az Optitech Kft. fenntartja
maganak a jogot, hogy egyes esetekben bizonyos fizetési modokat kizarjon ill. elére utalast
kérjen.

VI. Széllitas

Szallitasi dijak

A szallitas 2014.06.13-t6l visszavonasig az orszag teljes tertletén bruttd 50.000 Ft értékhatar
felett ingyenes. A 50.000 Ft alatti érték( megrendelések esetén egységesen 1.500 Ft (3 kg-ig). Ez
csak részben tartalmazza a bérmentesitési/szallitasi és a csomagolas dijat, a fennmaradoé részt a
webaruhaz vallalja at. Az ennél nehezebb csomagok dijszabasa kulon kertl megallapitasra.

A szallitas és atvétel az alabbiak szerint lehetséges:

A.) futdrral utanvéttel

B.) bemutatotermiinkben személyesen

A szdllitas / atvétel modjat megrendeléskor kell kivalasztania.

A.) Szallitas futarral, utanvéttel



A kildemények kézbesitésének talan legkényelmesebb mddja a futaros hazhozszallitas
utanvéttel. A megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni. Alapdija vidékre
és Budapestre egységes a szallitasi dij pontban meghatarozott. Amennyiben futarral, vagy
postaval kérte a kiszallitast, és dnhibajabdél vagy dnhibajan kivil nem veszi at a csomagot,
fenntartjuk a jogot, hogy a szallitas koltségét értéktél fuggetlenul atharitsuk Onre.

A futaros szallitas nem célfuvart jelent, azaz a futar nem kozvetlendl a feladétol a cimzetthez
szallitja a kildeményt, hanem egy terit6haldzaton keresztul juttatja el, altalaban a kildemény a
futarnak valé atadasatél szamitott 1-2 munkanapon belul. A szallitas munkanapokon (Hétf6tél
péntekig) 9 és 17 6ra kozott torténik, de ezen belul az idépont szorosabban nem hatarozhaté
meg, hiszen a futar cimrél cimre halad. Amennyiben atadaskor a megadott cimen nem
tartézkodik senki, a futar nem kotelez6en de megprobalhatja telefonon felvenni a kapcsolatot a
cimzettel -amennyiben megadta telefonszamat-, de ez nem jelenti azt, hogy ilyenkor felar nélkul
Uj szallitasi cim, vagy id6pont kérhetd. (A kapcsolatfelvétel csak arra szolgal, hogy ha a cimzett
rovid idére nem tartézkodik a cimen, akkor a futar még néhany percet var ra, vagy
megbizottjanak adja at a csomagot.)

A futdrszolgalat szamara atadott kiildeményeket egyedi azonositéval latjuk el és feladasukat
konyveljuk, igy minden csomag sorsarol pontos informacidkkal rendelkezink. Ha barmi
probléma mertl fel a kézbesités kordl, pl. a visszaigazolas utan néhany nap elteltével sem kapta
meg csomagjat kérjuk, hogy haladéktalanul jelezze felénk. Mivel a termékeink fokozottan
érzékenyek a nem megfeleld, hanyag banasmadra, igy a csomag atvételekor feltétlendl
ellendrizze a csomag sérulés mentes és bontatlan allapotat. A bontatlansagot a sajat ,Optitech”-
es ragasztoszalag bizonyitja. Amennyiben a doboz sértlt vagy felnyitottak (nem Optitech-es a
ragasztoszalag van dobozon) ne vegye at a csomagot! A futar jelenlétében jegyz6konyvet kell
felvenni, amit a megrendel® és a Futar is alair, esetleg fényképet készithet. Ez azért |ényeges,
mert ha a futartél atvett csomagot nem ellendrzi atvételkor, késébb nem tudja majd esetleges
panaszat érvényesiteni.

B.) Atvétel bemutatétermiinkben személyesen.

Onnek lehet6sége van a megrendelt terméket személyesen is atvenni bemutatétermiinkben, igy
gyorsabban és olcsébban juthat a termékhez, megfoghatja, kiprébalhatja. Ha élni szeretne a
lehetbséggel, kérjuk jelezze a megrendeléskor az atvétel lehetséges id6pontjaval egyetemben. Ez
azért fontos, mert nem mindig van minden termék bemutatétermiinkben, ezért sajat érdekében
is mindenképpen egyeztessen a személyes atvétel el6tt.

Bemutatéterem cime:

1161 Budapest, Rakosi ut 131.

Tel: (+36-1) 402-0412, Fax: (+36-1) 402-1374

Nyitva tartas: Hétf6tél - Péntekig 9-17 oraig

VII. Térzsvasarléi program

Legyen torzsvasarlonk!

ToOrzsvasarloi programunk azon Vasarléink szamara elérhetd, akik legalabb egyszer mar
vasaroltak mar webaruhazunkban, adataik megadasaval regisztraltak magukat és hirlevelinkre
feljelentkeztek. A regisztralt Torzsvasarldknak idérél-idére tovabbi kuldon akciokkal,
kedvezményesebb arakkal és extra szolgaltatasokkal kedveskeduink sajat termékeik és
partnereink altal.

VIII. J6tallas és szavatossag

A hatdlyos jogszabalyok altal meghatarozott jotallast nydjtunk minden termékre, ami
altalanossagban az atadastél szamitott 6 vagy 12 vagy 24 hénap lehet - kivétel, ha a torvény
masképpen nem rendelkezik. A pontos jotallasi feltételek, mindig az adott termék leirasaban,
vagy a mellékelt jotallasi jegyen kerulnek feltintetésre.

Egyes termékek, alkatrészek esetében a szamla egyben jétallasi jegyként is szolgal, kilon jétallasi
jegyet nem adunk. Minden termék mellé a gyarté/forgalmazoé altal biztositott termékinformacios
anyagot szallitjuk.



Termék meghibasodasa esetén a készulékhez mellékelt garancia levélen megjel6lt cimen és
telefonszamon kaphat b6vebb felvilagositast a teend8krdl, tovabba elérhetéségeink
valamelyikén. A termékek garancialis szervizpontjara torténd eljuttatasanak koltsége a vasarlét
terheli. A meghibasodott készuléket kdzvetlentl webaruhazunk szervizpontjara is visszaktldheti.
Portésan kuldott csomagokat nem vesz at atvev8pontunk, azt minden esetben visszakuldi a
feladénak!

Az elad6 szavatossagi és jotallasi felel6sségére a Ptk. 306-307. 8-aban, a 151/2003. (IX. 22.)
Kormanyrendeletben és a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben foglaltak az iranyaddak. A
szerz8dés szerinti jotallas a szavatossagi jogok fennallasat nem érinti

IX. Elallasi / Felmondasi jog

Az elallasi/felmondasi jog kizardlag a gazdasagi vagy szakmai tevékenység korén kivil esé célbdl
szerz6deést kot felhasznalok (fogyaszto) tekintetében érvényestlnek. A 45/2014 (11.26)
Kormanyrendelet értelmében az Uzlethelyiségen kivil kotott és a tavollévok kozott kotott
szerz8dés esetén a fogyasztét a vasarlastol szamitott 14 napos hataridén bellul indokolas nélkuli
elallasi jog illeti meg. Termék adasvételére iranyul6 szerz8dés esetében: attdl a naptdl szamitott
14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjelélt, a fuvarozétdl eltérd harmadik
személy a terméket atveszi.

Ha On elallasi/felmondési jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm(
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Uton kildott levél
Gtjan) az alabbi cimre: (1161 Budapest, Rakosi Ut 131., e-mail. info@optitech.hu). On hataridében
gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt minden kétséget
kizadréan igazolhaté modon elkuldi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

Ha On elall ettSl a szerzédéstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eléllasi nyilatkozatanak
kézhezvételétsl szamitott 14 napon belll visszatéritjik az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek
amiatt merdltek fel, hogy On az 4ltalunk felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi modtol eltéré
fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési
moddal egyez6 fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési méd igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen
tobbletkdltség nem terheli.

On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkdil, de legkésébb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakuldeni vagy atadni ciminkén (1161
Budapest, Rakosi Ut 131.). A hatarid6 betartottnak mindsul, ha a 14 napos hataridd letelte el6tt
elkildi a terméket. Figyelem: az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval
kapcsolatban felmerult kdltségeket a Vevd viseli.

A visszavétel modja a kdvetkez8: A terméket eredeti, sértetlen allapotban kell a szamlaval, illetve
a garancialevéllel egyltt visszajuttatnia a 1161 Bp, Rakosi Ut 131 talalhato telephelytinkre.
Kizarolag sérulésmentes, hianytalan tartalmu és csomagolasu termék visszaszolgaltatasa esetén
téritjuk meg a teljes vételarat. Az elallasi jog gyakorlasa nem jelent tobbletkdltséget a vasarlo
szamara, a termék visszajuttatasarol azonban ugyfellinknek kell gondoskodnia, igy az
esetlegesen felmertl6 szallitasi, ill. utazasi koltségek a vasarlot terhelik. A szallitasi koltség
visszatéritésére nincsen mod. A termék visszaklldését postai csomagkeént, ill. utanvétes
csomagként sajnos nem all médunkban elfogadni. Kérjuk, hogy a termékeket minden esetben
vagy személyesen, vagy valamely futarszolgalattal juttassa vissza. Amennyiben a visszakuldott
csomag megfelel a fenti feltételeknek, Tarsasagunk kotelezettséget vallal arra, hogy a vételarat és
fuvarkoltséget a hatalyos jogszabalyokban rogzitetteknek megfelelden, visszautalja a Vasarlo
részére.

Amennyiben az arucikk sértlt, vagy nem Uj allapotban van, Tarsasagunk fenntartja a jogot az aru
nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredd karanak megtéritésére.

Az adott arucikk dijmentes cseréje csak abban az esetben lehetséges, ha a gyari csomagolasban



talalhato kiegészitdk, tartozékok, dokumentaciok, és azok csomagolasa ép és bontatlan
allapotban van. Ellenkez6 esetben a vételar csokkentett értéke kerul visszafizetésre, amely a
gyarto altali Ujracsomagolas és a kiegésziték cseréjének a koltsége.

A fogyaszto eldllasi jogat a 45/2014 (11.26) Kormanyrendelet 29. §8-ban foglalt esetekben nem
gyakorolhatja.

A fogyaszté nem gyakorolhatja elallasi jogat, a Korm. rendelet 29.8 (1) bekezdése szerint az alabbi
esetekben: a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetben, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszté kifejezett, elézetes beleegyezésével
kezdte meg, és a fogyasztoé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetben
felmondasi jogat elvesziti; b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve
dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, a 20. § (2) bekezdésében meghatarozott
hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol fligg; c) olyan nem el8re gyartott termék esetében,
amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék
esetében, amelyet egyértelm(en a fogyasztd személyére szabtak; d) romlandd vagy mindségét
rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében; e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely
egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvetd felbontasa utan nem kuldhet6 vissza; f
) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvalaszthatatlanul
vegyul mas termékkel; g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a
vallalkozas altal nem befolyasolhaté mdédon a piaci ingadozasoktél figg, és amelynek ararol a
felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés teljesitésére
csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kdvetéen kerdl sor; h) olyan vallalkozasi
szerz8dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot
sUrg@s javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl; i) lezart csomagolasu hang-,
illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kdvetden a fogyasztd a csomagolast felbontotta; j) hirlap, folyoirat és id8szaki lap
tekintetében, az el6fizetéses szerz8dések kivételével; k) nyilvanos arverésen megkotott
szerz6dések esetében; I) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerzddés,
fuvarozas, személygépjarmikolcsdnzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez
kapcsolddo szolgaltatasra iranyuld szerz8dés esetében, ha a szerz86désben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki; m) a nem targyi adathordozén nydjtott digitalis
adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszté kifejezett, el6zetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti a 20. 8 szerinti jogat. A
fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz
szUkséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

Az elallasi jog gyakorlasa soran a megrendel6 jéhiszemUen koteles eljarni, jogat rendeltetésének
megfelelen koteles gyakorolni. Ezen joggyakorlas nem vezethet a joggal valé visszaéléshez a
megrendel részérdl (Polgari torvénykonyv 5. 8). Elallas esetben kérjuk, hogy az elallasi
nyilatkozatara nevet és bankszamlaszamot is adjon meg a csomag kildésekor ahova a vételar
visszautalasat varja, amennyiben nem személyesen hozza vissza készuléket. Felvilagositas,
specialis kérés és esetleges probléma esetén kérjuk, keresse meg Vev@szolgalatunkat az
info@optitech.hu cimen.

X. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés

Az értékesités utan ugyfélszolgalat elérhet6sége: 1161 Budapest, Rakosi Ut 131. Tel: (+36-1) 402-
0412, e-mail: info@optitech.hu. Az Optitech.hu webaruhaz telefonos lGgyfélszolgalat nyitvatartasi
ideje: H-P 9:00 - 17:00 oraig.

Ha vita mertlne fel, a Fogyaszto panaszat els6 sorban Tarsasagunknak jelezheti (1161 Budapest,
Rakosi Ut 131., e-mail-ben: info@optitech.hu) vagy a teruletileg illetékes Békéltetd Testllethez
fordulhat. A békéltetd testuletek elérhetfségei megtaldlhatdk a www.bekeltetes.hu weboldalon
(Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99), valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
honlapjan: www.mkik.hu. Tovabbi jogvita setén a felek az illetékes Varosi Birésag, illetéleg a Pesti



Kézponti Keruleti Birésaghoz fordulhatnak. Hisszik azonban, hogy emberek kéz6tt minden
békésen és baratsagban megoldhatd.

XI. Adatvédelem

Az adatkezelés célja a webaruhaz Gzemeltetéséhez kapcsol6doé adatbazis kezelése, valamint,
hogy termékeinkkel, szolgaltatasainkkal kapcsolatos tajékoztatét juttassunk el Onnek, illetve
termékeink és szolgaltatasaink minGségének fejlesztése érdekében Onhoz kérdéseket intézziink,
ajanlatokat és hirleveleket kuldjunk.

A webaruhaz hasznalata és rendelés véglegesitése soran a Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat az On hozzajarulasa alapjan bizalmasan kezeli.

Munkank és tevékenységunk soran, erre jogosultsaggal rendelkezd munkatarsain kezelik adatait
(pl. szamlazas, konyvelés, arukikildés) a feladatokhoz szikséges mértékben.

Adatai bizonyos esetekben harmadik félnek kertlhetnek atadasra. Ebben az esetben csak és
kizarolag a konkrét cél megvaldsulasa érdekében, igy pl. a weboldalt és szervert Uzemeltetd
tarsasag egyes dolgozai (COL Directinfo Kft. 1147 Budapest, Gyarmat u. 99/B), a
csomagkuldéshez igénybe vett futarszolgalat, vagy a hirlevélkiildéshez és kampanyokhoz igénybe
vett marketing cég munkatarsai johetnek szoba.

Az 6nkéntes regisztracié utan az adatkezeléshez térténd hozzajarulast a felhasznalodk a jovére
vonatkozé hatallyal barmikor visszavonhatjak.

Az adatkezelés id6beli hatalya a felhasznalé altal kért térlés idépontja. On barmikor kérheti az
adatainak modositasat vagy torlését, amit mi legkésébb 15 napon belll teljesitink. Ez esetben
kérjuk hasznalja a leiratkozas gombot a hirlevélben, vagy kildjon e-mailt az info@optitech.hu e-
mail cimre, vagy jelezze szamunkra barmilyen mas irasos formaban.

Felhasznaldink személyes adatai nem adjuk ki semmilyen célra harmadik személy(ek)nek, az On
hozzajarulasa nélkul.

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok kertlnek régzitése statisztikai célokbdl.
(IP cim, latogatas idétartama, stb). Ezen adatokat belsd célra, a weboldal fejlesztése céljabdl sajat
munkatarsaink kezelik. A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése sziikséges.
Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja a bongészbje
beallitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy
egyaltalan nem hasznalhatdak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kild a felhasznalo
bongészéjének, és amelyet a felhasznalé szamitégépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem
kerul tarolasra. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a megrendelés teljesitéséhez
hasznaljuk fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott
megrendelésbdl készUlt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman magadott adatokkal
rogzitésre, és tarolasra kertilnek a hatalyos szamviteli torvényben meghatarozott idészakra.

A webaruhaz bongészése folyaman biztositott hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat
bizalmasan kezeljuk, leiratkozas lehet8sége minden kikuldott hirlevél aljan biztositott, tovabba
kérhetd a megadott elérhet8ségek valamelyikén.

Adatai torlését, modositasat barmikor kérheti irdsban az info@optitech.hu e-mail cimen.

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a polgari torvénykonyyv,
a tavollevék kozott kotott szerz8désekrél szold 17/1999 (11.5.) kormanyrendelet és 45.2014 (11.26.)
sz. kormanyrendelet, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. tv.
rendelkezései az irdnyadok.

A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének rogzitésével elfogadja az
altalanos szerz6dési feltételeket, tovabba adatkezelési elveit, amit ki is nyomtathat.

EzGton tajékoztatjuk Ont, hogy adatait a szerz8dés teljesitése és a szerz6dés feltételeinek késébbi
bizonyitasa érdekében taroljuk. Rendszerlnk a felhasznaldk aktivitasarol adatokat gyUjthet
melyek nem kapcsolhatéak dssze a felhasznaldk altal a regisztraciokor megadott egyéb
adatokkal, sem mas szajtok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Céglink fenntartja maganak a jogot, hogy az On énkéntes hozzajaruldsa esetén a regisztracidkor



megadott adatok alapjan felhasznaldinak, az aruhaz profiljaba tartozo tajékoztatd leveleket
kaldjon. Az Optitech Kft. magara nézve kotelezének tekinti a Magyar Reklamszdvetség és a
Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyestiletének etikai kédexét. Adatainak kezelésekor az
Adatvédelmi Torvénynek megfelel6en jarunk el.

A felhasznalé jogait érvényesitheti: a Nemzeti Adatvédelmi Informaciészabadsag Hatosagnal
(1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c), a teruletileg illetékes Békéltetd Testllethez
fordulhat (www.bekeltetes.hu, Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99). Tovabbi jogvita setén az
illetékes Varosi Birosag, illetdleg a Pesti Kdzponti Keruleti Birdsaghoz is fordulhat.

Az adatkezelés helye: Optitech Kft. 1161 Budapest, Rakosi Ut 131.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag az informacids dnrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) 68. § (6) bekezdése alapjan
Tarsasagunkat az alabbi adatokkal és nyilvantartasi szamon nyilvantartasba vette: adatkezelési
azonositd NAIH-91681/2015

Kérjuk, csak akkor vegye igénybe szolgaltatasunkat, ha a fenti feltételekkel egyetért.

Xll. Jogi kézlemény

Ajanlataink tartalmazzak az afat, illetve a készlet erejéig érvényesek. Az esetleges hibakért és
elirasokért felel6sséget nem vallalunk, a valtoztatas jogat fenntartjuk. Tovabbi informaciokért,
kérjuk érdeklédjon az info@optitech.hu e-mail cimen. Az emlitett termék- vagy cégmegnevezések
esetében a mindenkori tulajdonos védjegyérél vagy markanevérdl lehet szo.

Az Optitech Kft. jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket barmikor, egyoldaltan
modositani. A médositott rendelkezések a hatalyba |épést kdvetden leadott megrendelésekre
alkalmazandok.

Xlll. Epilégus

Tarsasagunk 20 éve kezdte mikodését. Az év 365 napjan elérhetdek vagyunk. A nap 24 érajaban
nyitva vagyunk, igy az On életviteléhez alkalmazkodva barmikor vasarolhat téltnk.
Szolgaltatasainkkal kapcsolatos részletes tajékoztatast Ugyfélszolgalatunkon kaphat:
www.info@optitech.hu Torzsvasarléi programunkrol itt olvashat: LINK

Reméljuk, hogy hamarosan, mint visszatérd Vasarlot tdvozolhetjuk!

Udvézlettel,
Az Optitech.hu webaruhaz csapata

Telefon: (361) 402-0412* | E-Mail: info@optitech.hu (*normal dijszabassal hivhatd)
Optitech Kft. 1161 Budapest, Rakosi ut. 131.

Addszam: 10957800-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-363578

Adatkezelési azonositd: NAIH-91681/2015

Budapest Bank Zrt. Szamlaszam: 10102237-43196300-00000006, BIC: BUDAHUHB



